WYKAZ WPROWADZONYCH ZMIAN

Zamawiajacy informuje, Zze w dn. 03.01.2026 wprowadzit nastepujace zmiany do wskazanej ponizej
dokumentaciji:

ZAPYTANIE OFERTOWE
e Doprecyzowano brzmienie sekcji 11, dodajac:

Zamawiajacy udzieli wyjasnien nie pdzniej niz na 3 dni robocze przed uptywem terminu sktadania
ofert, pod warunkiem, Ze wniosek o wyjasnienie tresci Zapytania wptynie do niego nie péZniej niz na
7 dni przed uptywem terminu na sktadanie ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci Zapytania
ofertowego wptynie do Zamawiajacego w terminie p6zZniejszym lub dotyczy udzielonych wyjasnien,
Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi wniosek bez rozpoznania.

e Poprawiono omyltke pisarska w sekcji VI i uspéjniono zapis z trescig zat. 1 pn. ,Opis
przedmiotu zamoéwienia,,:

Przed zmiana:

Lp. Nazwa kryterium Waga

2 SLA - czas usuniecia bledu krytycznego (SLA) 30%

Jest to czas wyrazony w dniach roboczych, w czasie jakiego Wykonawca
usunie btad krytyczny z przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajacy przez Btad Krytyczny - rozumie btad natury technicznej
uniemozliwiajgcy prawidlowe dziatanie przedmiotu zamoéwienia,
powodujacy catkowity brak mozliwosci korzystania z niego, lub takie
ograniczenie mozliwosci korzystania, Ze przestanie on spetnia¢ swoje
podstawowe funkcje.

Sposdb przyznawania punktacji za spelnienie kryterium ,,SLA - czas usuniecia btedu
krytycznego”: punkty w ramach kryterium bedg przyznawane wg nastepujacej formuty:

a. 8godzin roboczych - 0 pkt.
b. 6-7 godzin roboczych - 15 pkt.
c. <7 godzin roboczych - 30 pkt.

Oferta w ramach kryterium ,,SLA - czas usuniecia btedu krytycznego” moze uzyska¢ maksymalnie 30
pkt.

Po zmianie:
Lp. Nazwa kryterium Waga
2 SLA - czas usuniecia Awarii (bledu krytycznego) 30%

Jest to czas liczony w godzinach roboczych od uptyniecia czasu reakg;ji.
Zamawiajacy przez Awarie (blad krytyczny) - rozumie btad natury
technicznej uniemozliwiajagcy prawidtowe dziatanie przedmiotu
zamoOwienia, powodujacy catkowity brak mozliwosci korzystania z niego,
lub takie ograniczenie mozliwo$ci korzystania, ze przestanie on spelnia¢
swoje podstawowe funkcje.




Sposdb przyznawania punktacji za spelnienie kryterium ,,SLA - czas usuniecia Awarii
(btedu krytycznego)”: punkty w ramach kryterium beda przyznawane wg nastepujacej
formuty:

d. 8 godzin roboczych - 0 pkt.

e. 6-7 godzin roboczych - 15 pkt.

f. <6 godzin roboczych - 30 pkt.
Oferta w ramach kryterium ,SLA - czas usuniecia Awarii (btedu Kkrytycznego)” moze uzyskaé
maksymalnie 30 pkt.

Przed zmiana:

Lp. Nazwa kryterium Waga

3. OKkres opieki powdrozeniowej (0) 20%

Spos6b przyznawania punktacji za spelnienie Kkryterium ,OKkres opieki
powdrozeniowej”: punkty w ramach kryterium beda przyznawane wg nastepujgcej
formuty:

a. 12 m-cy-0 pkt.
b. od 13 do 24 m-cy - 10 pkt.
c. >24 miesiecy - 20 pkt.

Po zmianie:
Lp. Nazwa kryterium Waga
3. OKkres opieki powdrozeniowej (0) 20%

Sposéb przyznawania punktacji za spelnienie Kkryterium ,OKkres opieki
powdrozeniowej”: punkty w ramach kryterium beda przyznawane wg nastepujacej
formuty:

a. 12 m-cy -0 pkt.
b. miedzy 13 m-cy a 24 m-ce- 10 pkt.
c. >24 miesiecy - 20 pkt

e Doprecyzowano informacje o zatgczniku w sekcji XIII:

Przed zmiana:
nr 5:,,Wz6ér umowy powierzenia przetwarzania danych”

Po zmianie:
nr 5:,,Wzoér umowy powierzenia przetwarzania danych” (bedzie on stanowit réwnoczesnie Zatacznik

nr 3 do Umowy)

FORMULARZ OFERTOWY
e Uzupelniono formularz o: SLA - czas usuniecia Awarii (btedu krytycznego): ......... godzin
roboczych.

e W tabelinr 2. Oferowana cena dodano: Stawka: ..........%, Kwota: .......ccceeveeveeveeieeenne PLN



Zamiany w dokumentach wprowadzono kolorem i oznaczono je data 03.01.2026.



